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Vaihinger Str. 28, 70567 Stuttgart  

Büro Tel. 0711 / 216 96845  
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Informationen Mittagessen/ Neuer Caterer 

 
Liebe Elternschaft, 

 

wir bekommen einen neuen Caterer! Better Taste- lunch & more übernimmt ab den 
Sommerferien (ab 19.08.24) die Verpflegung bei uns an der Riedseeschule. 

 
Gerne möchte ich Ihnen ein paar wichtige Infos zum neuen Caterer bzw. 

Ablauf/Anmeldung im Online-System und über die Verantwortlichkeiten zukommen 
lassen, um Fragen und Unklarheiten vorzubeugen. 

 
1. Wir als Träger tragen keine Verantwortung für die Anzahl der bestellten Essen und die 

Qualität des Essens. Sollten sie unzufrieden mit der Qualität sein wenden Sie sich bitte 
direkt an Better Taste. 

 
2. Die Essensbuchungen laufen über den Anbieter/ App I-Net, bitte melden Sie Ihr Kind 

hierüber zum Essen an. Bitte registrieren Sie Ihr Kind bis zum 03.07.24, damit 
sichergestellt ist, zu den Sommerferien kann ein Mittagessen gebucht werden. Hierzu 

finden Sie in den FAQs des Caterers (auch auf der Homepage einzusehen) alle wichtigen 

Infos und Anleitungen wie das Registrieren funktioniert.  
 

3. Die Verträge werden zwischen Ihnen der Elternschaft und dem Caterer geschlossen, 
das heißt, Sie sind dafür verantwortlich Ihr Kind beim Essen an- bzw. abzumelden 

(z.B. längere Krankheit, Ferienbetreuung...). Wir haben darauf keinen Einfluss! 
- Bei nicht anmelden, bekommt ihr Kind kein Essen geliefert und bleibt hungrig. 

- Bei versäumen das Kind abzumelden, wird das Essen dennoch in Rechnung gestellt. 
Bitte lesen Sie die FAQs des Caterers gut durch! 

 
4. Die Kinder bekommen in Zukunft einen Essenschip, keine Karte mehr. Wir bitten 

darum den Chip zu Hause mit dem Namen zu beschriften, die Chips werden dann wie 
bisher in den Mensen gelagert und vor dem Mittagessen verteilt. 
 

5. Wichtig, auch Bonuskarteninhaber*innen müssen Verträge abschließen bzw. sich 
online bei I-Net registrieren, anderenfalls wird kein Mittagessen geliefert. 
 

6. Sollten Sie Rechnungen erhalten, die Ihrer Meinung nach falsch sind, dann müssen 

Sie dies direkt mit dem Caterer/ I-Net klären und nicht mit uns. Wir haben keinen 
Einblick in das Online-System, An- und Abmeldungen und die Abrechnungen. 
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7. Den Menüplan können Sie online einsehen, siehe FAQs (Riedsee-

schule.inetmenue.de) 
 

8. Sollten sie keine Spätbetreuung gebucht haben darf Ihr Kind freitags nicht in der 
Schule essen, bitte bestellen sie dann nur Mittagessen von Mo-Do. 
 

 

Bitte lesen Sie die FAQs des Caterers gut durch und registrieren Sie Ihr Kind 

bis zum 03.07.24! 

 
 

Mittagessen in der Ferienbetreuung: 
 

Für jede Ferien, in der Sie die Ferienbetreuung nutzen, müssen Sie Ihr Kind über I-Net 
zum Essen anmelden, sollten sie ein ABO haben läuft dieses automatisch weiter auch 

wenn das Kind nicht in die Ferienbetreuung kommt.  

Achtung! ABO bitte pausieren sollten das Kind nicht in die Ferienbetreuung kommen!  
 

 
 

 
 

Kontakt Online-System I-Net 

 
E-Mail: info@inetmenue.de 

 

Tel: 09181 4855-129 

 

 
 

 
 

 
Mit freundlichen Grüßen 
 
Bianca Tennigkeit 
Teamleitung Ganztagsbildung & Betreuung 
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